Q! Green

Polityka prywatnosci

serwisu greennovation.pl - obowiqgzuje od 5 pazdziernika 2026 r.

Niniejsza Polityka prywatnoéci wyjasnia, w jaki sposbb przetwarzamy dane osobowe osbb
odwiedzajgcych serwis internetowy greennovation.pl (dalej: ,Serwis”), oséb kontaktujgcych sie z
nami, naszych klientéw i kontrahentéw oraz w jaki sposdb korzystamy z plikbw cookies. Dokument
zostat przygotowany zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: ,RODO") oraz ustawq z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikagiji
elektronicznej (dalej: ,PKE").

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Greennovation Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Wincentego Rzymowskiego 34, 02-697 Warszawa, NIP: 1133143199, REGON: 529417414 (dalej:
,Administrator” lub ,my").

We wszystkich sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozesz skontaktowac sig z nami:

e-mailowo: kontakt@greennovation.pl,
telefonicznie: +48 501138 130 (pon.—pt, 9:00-17:00),

pisemnie: na adres siedziby Administratora wskazany powyzej.

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Wszelkie pytania i wnioski dotyczgce danych
osobowych prosimy kierowa¢ na powyzsze dane kontaktowe.

2. Cele, podstawy prawne i okres przetwarzania danych

2.1. Formularz kontaktowy i formularz ,Umow bezptatnqg konsultacje”

Jezeli wypetnisz formularz kontaktowy lub formularz umoéwienia bezptatnej konsultacji, przetwarzamy
podane przez Ciebie dane: imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, numer NIP oraz tres¢
wiadomosci.

Cel: udzielenie odpowiedzi na zapytanie, umowienie i przeprowadzenie konsultacji, przygotowanie
oferty dotyczqcej naszych ustug (m.in. pozyskania dotaciji i funduszy unijnych, wsparcia w ramach
Polskiej Strefy Inwestycji, ulgi B+R, pozyczek preferencyjnych, doradztwa ESG).

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. b RODO (podijecie dziatah na Twoje zqdanie przed zawarciem
umowy) oraz art. 6 ust. 1lit. f RODO (nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na obstudze
zapytah i komunikaciji z osobami kontaktujgcymi sie z nami).

Okres przechowywania: przez czas niezbedny do obstugi zapytania, a nastepnie - jezeli nie dojdzie
do zawarcia umowy — nie dtuzej niz 12 miesiecy od ostatniego kontaktu, chyba ze wczesdniej
whniesiesz skuteczny sprzeciw.
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Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi zapytania i kontaktu zwrotnego.

2.2. Marketing bezposredni (kontakt telefoniczny i e-mailowy)

Jezeli wyrazisz na to odrebnq zgode (np. zaznaczajgc odpowiednie pole w formularzu), bedziemy
kontaktowaé sie z Tobg w celu przedstawienia informacji o naszych produktach i ustugach, w tym
telefonicznie i za posrednictwem poczty elektronicznej.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. a RODO (zgoda) w zwigzku z art. 398 PKE (zgoda na marketing
bezposredni z uzyciem telekomunikacyjnych urzqdzen kohcowych i automatycznych systemoéw
wywotujgcych) oraz art. 6 ust. 1lit. f RODO (marketing bezposredni wiasnych ustug jako nasz prawnie
uzasadniony interes).

Okres przechowywania: do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu wobec marketingu.

Zgode mozesz wycofaé w kazdej chwili, np. wysytajgc wiadomos§¢ na adres kontakt@greennovation.pl.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

2.3. Newsletter

Jezeli zapiszesz sie do newslettera, przetwarzamy Twéj adres e-mail (oraz inne dane, jesli je podasz) w
celu wysytania informacji o nowych programach dotacyjnych, naborach, zmianach w przepisach oraz o
naszych ustugach.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1lit. a RODO (zgoda) w zwigzku z art. 398 PKE.

Okres przechowywania: do czasu rezygnacji z newslettera (wycofania zgody). Po rezygnacji
mozemy przechowywa¢ adres e-mail wraz z informacjq o udzieleniu i wycofaniu zgody na
podstawie art. 6 ust. 1lit. f RODO — w celu wykazania zgodnosci z prawem, przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczeh.

Z newslettera mozesz zrezygnowa¢ w kazdej chwili — klikajgc link rezygnacji w wiadomosci lub piszgc na
adres kontakt@greennovation.pl.

2.4. Kontakt e-mailowy i telefoniczny

Jezeli kontaktujesz sie z nami bezposrednio e-mailowo lub telefonicznie, przetwarzamy dane, ktére nam
przekazesz (np. imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwe firmy, tres¢ korespondencji), w celu
obstugi Twojej sprawy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a jezeli kontakt dotyczy zawarcia lub
wykonania umowy - na podstawie art. 6 ust. 1lit. b RODO. Korespondencje przechowujemy przez czas
niezbedny do obstugi sprawy, a nastgpnie przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen.

2.5. Zawarcie i wykonanie umowy z klientem

W zwiqzku ze Swiadczeniem ustug doradczych przetwarzamy dane osobowe klientow bedgcych
osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalno§¢ gospodarczg, a takze dane wspdlnikdw, cztonkéw
zarzqdu, petnomocnikdéw, pracownikdw i wspotpracownikdw klientdw, wskazanych jako osoby
kontaktowe lub zaangazowanych w realizacje projektu (np. imie, nazwisko, stanowisko, stuzbowy adres
e-mail i numer telefonu).

Cele i podstawy prawne:

zawarcie i wykonanie umowy — art. 6 ust. 1lit. b RODO (w przypadku klienta bedgcego strong
umowy),

kontakt roboczy z osobami reprezentujgcymi klienta lub wskazanymi przez klienta — art. 6 ust. 1
lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes polegajgcy na realizacji umowy zawartej z klientem),
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wypetnianie obowiqzkdéw prawnych, w szczegblnosci podatkowych i rachunkowych — art. 6 ust. 1
lit. c RODO,

ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami — art. 6 ust. 1lit. f RODO.

Zrédto danych: jezeli nie otrzymalismy danych bezposrednio od Ciebie, pochodzq one od klienta,
ktéry Cie zatrudnia lub ktérego reprezentujesz, albo z publicznie dostepnych rejestrow (np. KRS,
CEIDG).

Okres przechowywania: przez czas trwania umowy, a po jej zakohczeniu — przez okres
przedawnienia roszczen oraz przez okres wymagany przepisami podatkowymi i rachunkowymi (co
do zasady 5 lat od kohca roku kalendarzowego, w ktérym uptynagt termin ptatnosci podatku). Jezeli
przepisy dotyczgce programéw pomocowych lub umowy o dofinansowanie wymagajq dtuzszego
przechowywania dokumentaciji projektu, dane przechowujemy przez ten diuzszy okres.

2.6. Rekrutacja

Jezeli przeslesz nam swojq aplikacje (np. CV), przetwarzamy Twoje dane w celu przeprowadzenia
rekrutaciji:

w zakresie danych wskazanych w art. 22' Kodeksu pracy — na podstawie art. 6 ust. 1lit. c RODO (w
przypadku rekrutacji na podstawie umowy o prace) lub art. 6 ust. 1lit. b RODO (w przypadku innych
umow),

w zakresie innych danych, ktére dobrowolnie podasz — na podstawie Twojej zgody (art. 6 ust. 1lit. a
RODO), wyrazonej przez ich przestanie,

w celu wykorzystania danych w przysztych rekrutacjach — wytgcznie na podstawie Twojej odrebnej
zgody (art. 6 ust. 1lit. a RODO).

Dane kandydatéw przechowujemy do zakonczenia danej rekrutacji, a w przypadku zgody na przyszte
rekrutacje — nie diuzej niz 12 miesiecy od jej wyrazenia lub do jej wycofania.

2.7. Profile w mediach spotecznosciowych

Prowadzimy profile w serwisach Facebook i LinkedIn. Jezeli obserwujesz nasze profile, reagujesz na
publikowane tresci lub wysytasz nam wiadomosci w tych serwisach, przetwarzamy Twoje dane (np.
nazwe profilu, zdjecie profilowe, tres¢ komentarzy i wiadomosci) w celu prowadzenia profily,
komunikaciji z uzytkownikami i promowania naszej dziatalnosci — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

W zakresie statystyk dotyczgcych profilu jesteSmy wspoétadministratorami danych wraz z operatorami
serwisobw: Meta Platforms Ireland Ltd. (Facebook) oraz Linkedin Ireland Unlimited Company (Linkedin).
Zasady przetwarzania danych przez te podmioty opisane sq w ich politykach prywatnosci:

Facebook: https://www.facebook.com/privacy/policy,

LinkedIn: https:/ /www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Dane przetwarzamy przez czas istnienia profilu lub do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu.

2.8. Funkcjonowanie i bezpieczefnstwo Serwisu

Podczas korzystania z Serwisu automatycznie zbierane sqg dane techniczne, takie jok adres IP, rodzaj
przeglgdarki i urzgdzenia, data i godzina wizyty. Przetwarzamy je w celu zapewnienia prawidtowego
dziatania i bezpieczenstwa Serwisu oraz zapobiegania naduzyciom — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Logi serwera przechowywane sq przez okres niezbedny do realizacji tych celdw, zwykle nie diuzej
niz 12 miesiecy.
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2.9. Analityka i reklama (pliki cookies)

Za Twojq zgodq korzystamy z narzedzi Google (Google Tag Manager, Google Analytics) w celu
analizowania ruchu w Serwisie, mierzenia skuteczno$ci dziatan marketingowych oraz — w zakresie, na
ktéry sie zgodzisz — personalizacji reklam. Podstawq prawnq jest Twoja zgoda (art. 6 ust. 1lit. a RODO w
zwiqzku z art. 399 PKE). Szczegoty opisujemy w punkcie 8.

3. Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mozemy przekazywa¢ wytqcznie w niezbednym zakresie nastepujgcym
kategoriom odbiorcow:

dostawcom ustug IT, w tym hostingu Serwisu, poczty elektronicznej, przechowywania danych w
chmurze, systemow do wysyiki newslettera oraz systeméw CRM,

Google Ireland Ltd. / Google LLC — w zakresie narzedzi analitycznych i reklamowych (wytgcznie za
Twojq zgodq),
podmiotom Swiadczgcym na naszq rzecz ustugi ksiegowe, prawne i doradcze,

wspotpracujgcym z nami ekspertom i podwykonawcom zaangazowanym w realizacjg ustug,

w ramach realizacji ustug dla klienta i na jego zlecenie — instytucjom udzielajgcym wsparcia (np.
instytucjom zarzgdzajgcym i poSredniczgcym w programach unijnych, zarzqgdzajgcym strefami
ekonomicznymi, bankom i funduszom pozyczkowym), w zakresie niezbednym do ztozenia i
rozliczenia wniosku,

operatorom pocztowym i kurierom,
organom publicznym — wytgcznie gdy obowiqzek przekazania danych wynika z przepiséw prawa.

Podmioty przetwarzajgce dane w naszym imieniu robig to na podstawie umoéw powierzenia
przetwarzania danych i wytgcznie zgodnie z naszymi poleceniami.

4. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Korzystanie z narzedzi Google oraz serwisdbw spotecznosciowych moze wiqzaé sie z przekazaniem
danych do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w szczegdlnosci do Standw
Zjednoczonych. W takim przypadku przekazanie odbywa sig na podstawie decyzji Komisji Europejskiej
stwierdzajgcej odpowiedni stopief ochrony (EU-US Data Privacy Framework — w odniesieniu do
podmiotéw objetych certyfikacjq) lub standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje
Europejskq (art. 46 ust. 2 lit. c RODO). Kopie stosowanych zabezpieczen mozesz uzyska¢, kontaktujqc sie
z nami.

5. Twoje prawa

W zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg Ci nastepujgce prawa:

prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),
prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO),
prawo do usunigcia danych (art. 17 RODO),

prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),
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prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO) - w zakresie danych przetwarzanych na podstawie
zgody lub umowy, w sposéb zautomatyzowany,

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu (art. 21 RODO) — w tym w kazdym czasie wobec przetwarzania w celach
marketingu bezposredniego,

prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie — bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem (art. 7 ust. 3 RODO).

Aby skorzysta¢ ze swoich praw, skontaktuj si¢ z nami na adres kontakt@greennovation.pl. Odpowiemy
bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu miesiqgca od otrzymania wniosku.

Masz réwniez prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, uodo.gov.pl), jezeli uwazasz, ze przetwarzanie Twoich
danych narusza przepisy RODO.

6. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
danych, w tym profilowaniu, ktére wywotywatyby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na
Ciebie wptywaty. Narzedzia analityczne i reklamowe, z ktérych korzystamy za Twojqg zgodq, mogq
analizowaé¢ Twoje zachowanie w Serwisie w celach statystycznych i dopasowania tresci reklamowych,
jednak nie wigze sie to z podejmowaniem wobec Ciebie takich decyzji.

7. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych, w szczegblnosci zabezpieczamy dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, utratq lub zniszczeniem. Potgczenie z Serwisem jest szyfrowane (protokét SSL/TLS).
Dostep do danych majg wytqcznie osoby upowaznione, zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy.

8. Pliki cookies

8.1. Czym sq pliki cookies?

Pliki cookies (ciasteczka) to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na Twoim urzgdzeniu kohcowym
(komputerze, telefonie, tablecie) podczas korzystania z Serwisu. Podobne funkcje petniq inne
technologie, np. pamig¢ lokalna przeglgdarki — w niniejszej Polityce wszystkie te technologie nazywamy
tqgcznie ,cookies”.

8.2. Jakich cookies uzywamy?

Niezbedne (funkcjonalne i bezpieczefstwa) — umozliwiajg prawidtowe dziatanie Serwisu,
zapamietanie Twoich wyboréw w banerze cookies oraz zapewnienie bezpieczenstwa (np.
zapobieganie naduzyciom). Sq stosowane bez Twojej zgody, poniewaz sq niezbedne do
swiadczenia ustugi, z ktérej korzystasz (art. 399 ust. 3 PKE).

Personalizacyjne — pozwalajg zapamieta¢ Twoje preferencije i dostosowac¢ do nich tresci Serwisu.
Stosowane wytgcznie za Twojq zgodaq.

Analityczne — Google Analytics, uruchamiany za posrednictwem Google Tag Manager; pozwala
nam zbiera¢ zagregowane statystyki dotyczqce korzystania z Serwisu (np. liczba odwiedzin, zrédta
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ruchu, przeglqgdane podstrony). Stosowane wytgcznie za Twojq zgodq.

Reklamowe — w tym przesytanie danych do Google na potrzeby reklam, personalizacja reklam i
pomiar ich skutecznoéci. Stosowane wytgcznie za Twojq zgodgq, odrebnie dla kazdej z tych kategorii.

Dostawcq narzedzi analitycznych i reklamowych jest Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irlandia). Wiecej informaciji: polityka prywatnosci Google oraz jok Google wykorzystuje
dane z witryn partneréw.

Serwis korzysta z mechanizmu Google Consent Mode — narzedzia Google dziatajqg zgodnie z wyborami
dokonanymi przez Ciebie w banerze cookies. Dopdki nie wyrazisz zgody, cookies analityczne i
reklamowe nie sq zapisywane na Twoim urzqdzeniu.

8.3. Jak dtugo przechowywane sq cookies?

Stosujemy cookies sesyjne, ktére sq usuwane po zamknigciu przeglqdarki, oraz cookies state,
przechowywane przez czas okreSlony w ich parametrach (w przypadku Google Analytics — co do
zasady do 2 lat) lub do momentu ich usuniecia przez Ciebie.

8.4. Zarzqgdzanie zgodami i ustawieniami cookies

Przy pierwszej wizycie w Serwisie wySwietlamy baner, w ktérym mozesz zaakceptowac wszystkie cookies,
odrzuci¢ cookies opcjonalne lub wybra¢ poszczegdlne kategorie. Swoje wybory mozesz w kazdej chwili
zmieni€ lub wycofa¢ zgodeg, korzystajgc z opciji ,Zarzqdzaj cookies” dostgpnej w stopce Serwisu.

Mozesz réwniez zarzqdza¢ cookies w ustawieniach swojej przeglqdarki internetowej — w tym blokowaé
ich zapisywanie lub usuwaé juz zapisane pliki. Ograniczenie stosowania cookies niezbednych moze
wptynqg¢ na dziatanie niektérych funkcji Serwisu. Dodatkowo mozesz zablokowaé Google Analytics,
instalujgc wtyczke Google Analytics Opt-out.

9. Linki do innych stron

Serwis moze zawieraé odnosniki do innych stron internetowych (np. serwiséw instytucji udzielajgcych
wsparcia lub mediéw spotecznosciowych). Nie odpowiadamy za zasady ochrony prywatnosci
obowigzujgce na tych stronach — zachecamy do zapoznania sie z ich politykami prywatnosci.

10. Zmiany Polityki prywatnosci
Polityka prywatnosci moze by¢ aktualizowana, w szczegdlnosci w razie zmiany przepisbw prawa,

wprowadzenia nowych funkcji Serwisu lub zmiany wykorzystywanych narzedzi. Aktualna wersja jest
zawsze dostgpna na tej stronie wraz z datq, od ktérej obowiqzuje.
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